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DOPING HAFIZA KULLANICI AYDINLATMA METNI

Siz kullanicilarimizin kisisel verilerinin glvenligi saglamak bizim en 6énde gelen ilkelerimizdendir. Bu ilkemizden yola ¢ikarak,
Doping Hafiza Aydinlatma Metni ile size;
¢ Veri Sorumlusu olarak Doping Hafiza’ nin kimligi,
* Kigisel verilerinizin Doping Hafiza tarafindan hangi amacla toplandigi (islendigi)
¢ Kisisel verilerinizi kimlere ve hangi amagla aktarabilecegimizi,
¢ Kisisel verilerinizi nasil edindigimizi ve bunun yasal nedenlerini,
* Son olarak kisisel verilerinizle ilgili olarak haklarinizin neler oldugunu, aciklamak isteriz.
Bu bilgileri sizlerle paylasmadan dnce, aciklanmasi gereken bazi hususlar sunlardir:
Kigisel veri nedir? Gergek kisinin kimliginin belilenmesine yarayan tiim bilgiler kigisel veridir. Ornegin; kisilerin adi, soyadl,
telefon numarasi, mezuniyet bilgisi kisisel verilerden bazilardir.
Veri Igleme faaliyeti nedir? Kisisel verilerin otomatik olan ya da olmayan yollarla, yani bilisim sistemleri (izerinden veya manuel
olarak; elde edilmesi, kaydedilmesi, muhafaza edilmesi, aktariimasi, siniflandiriimasi ya da kullaniminin engellenmesi gibi her
tirli islem anlamina gelir. Ornegin, kisisel verilerinizi bizimle Doping Hafiza dijital Griiniinii satin almaniz sirasinda paylasmaniz,
bizim tarafimizdan gergeklestirilen bir veri isleme faaliyetidir.
Veri Sorumlusu Kimdir? Veri isleme faaliyetinin neden ve nasil olacagdini belirleyen gercek ya da tiizel kisidir. Bu bakimdan,
Sirketimiz bir veri sorumlusudur.
3101275788 VKN numarali Doping Bilisim Teknolojileri A.S. ticaret unvanli sirketimiz, bu metinde kisaca “Doping Biligim”
olarak ifade edilecektir.
Doping Hafiza faaliyetlerini Yildiz Teknopark, Yildiz Teknik Universitesi, Cifte Havuzlar Mah. Eski Londra Asfalti Cad. Kulugka
Merkezi B2 Blok No0:151/1G-205 Esenler/istanbul adresinde gdstermektedir. Sirketimiz ilgili daha detayh bilgi igin
www.dopinghafiza.com adl internet sitemizin Iletisim béliminii ziyaret edebilirsiniz.
Yukaridaki acgiklamalar isiginda, kisisel verilerinizin islenmesine iliskin Aydinlatma Metni kapsamindaki acgiklamalarimiz
asagidaki gibidir:

1. Doping Hafiza Dijital Uriiniinii Satin Almaniz ve Kullanmaniz Sirasinda Hangi Kisisel Verileriniz Islenmektedir?
Kimlik bilgilerinizden; ad, soyad,
lletigim bilgilerinizden; telefon, adres verilerinizden sehir ve ilge bilgisi, e-posta adresi
Miigteri iglem verilerinizden; cagr kayitlari, siparig bilgisi, 6deme sekli ve detaylar, fatura, size yonelik olusturulmus Doping
Hafiza uzman/danisman notu, ¢alisma takviminiz,
Islem giivenligi verilerinizden; IP adresi, Kullanici ID, cihaz bilgileri (kullanilan cihaza iliskin marka, model, teknik 6zellik ve
isletim sistemi bilgisi) kullanici adi ve sifre, hukuki metinleri onay kayitlari, Doping Hafiza dijital triiniine giris ¢ikis bilgileri, log
kayitlariniz, Doping Hafiza test c6zme ve ders izleme istatistiklerinizin bilgisi,
Finans Bilgilerinizden; banka hesap bilgileri, IBAN no
Pazarlama; Program gezinme siire ve detaylarini igeren veriler, gerez kayitlari, anket cevaplariniz,

Mesleki deneyim verilerinizden; mezuniyet durumu, Universite, bolim, brans bilgisi, diploma/karne puani, okul tirl bilgisi
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(ortaokul, lise tirli ya da mezun bilgisi), okul adi bilgisi, dershane, etiit merkezi, kursa gidip gitmediginizin, 6zel ders alip

almadiginizin bilgisi, hedeflenen okul/bdlim bilgisi, daha énce sinava girilip girilmedigi bilgisi,

Diger; program ici geri bildirim, puanlama, yorum ve géris bilgileri, Uriin/Hizmet Kullanim Bilgisi, Talep/Sikayet Yonetimi Bilgisi,

Instagram kullanici adi bilgisi

2. Doping Hafiza Dijital Oriiniinii Satin Almaniz ve Kullanmaniz Sirasinda Kigisel Verilerin Islenme Amaglan, Veri

Islemenin Hukuki Sebebi ve Kigisel Verilerin Toplama Yéntemi

telefon, log kayitlari,
IP adresi, Kullanici
ID, sehir ve ilge
bilgisi, 6deme sekli
ve detaylar, ¢agrn
kayitlari, siparis

bilgisi, fatura

hizmetinin verilebilmesi,

Uygulama igi glvenligin ve
denetimin saglanabilmesi,
dogabilecek  herhangi  bir
anlagsmazligin ¢6zumu
asamasinda, ilgili kanun ve
dizenlemelerine aykiri  her
tarla fiil, su¢ veya davranisa
kargl sizin, Doping Bilisim
¢alisanlarinin ve diger ilgili

Uglincu

kisilerin  guvenligini

saglamak, kanundan ve

almaniz ve bizim bu bakimdan

hizmetlerimizi yerine getirebilmemiz icin
gerekli olmasi (KVKK m.5/2-c),

Uygulamanin yururligd, guvenligi ve

denetimleriyle mevzuattan dogan

ilgili

hukuki yukdmluliklerimizi yerine

getirebilmemiz igin zorunlu olmasi (KVKK
m.5/2-¢), bir hakkin tesisi, kullaniimasi

veya korunmasi igin  bu verinin

islenmesinin  zorunlu olmasi (KVKK

m.5/2- €) son olarak siz kullanicilarimizin
hak

temel ve Ozgurliklerine zarar

Islenen Kigisel Islenme Amaglan Hukuki Sebepleri Toplama Yontemleri
Veriler
Ad-soyad, e-posta, | Satin almak istedidiniz dijital | Doping Hafiza dijital Grinini satin | Doping Hafiza web
telefon, siparis bilgisi, | Grinin satis isleminin | almaniz ve bizim bu bakimdan sitesini ziyaret
Odeme sekli ve | gergeklestiriimesi ve mesafeli | hizmetlerimizi yerine getirebilmemiz igin | etmeniz, Bilgi
detaylari, IBAN | satis sozlesmesinin gereginin | gerekli olmasi (KVKK m.5/2-c), sistemleri ve
numarasi bilgisi, | yerine getirimesi amaciyla, | Uygulamanin yararliga, givenligi  ve | elektronik  cihazlar,
fatura E-fatura/e-arsiv faturanin | denetimleriyle ilgili mevzuattan dogan | S6zlesme konusu
diizenlenerek tarafiniza | hukuki yuktumlaliklerimizi yerine | hizmetin  sunulmasi
g6nderimini saglamak getirebilmemiz i¢in zorunlu olmasi (KVKK | esnasinda c¢evrimigi
m.5/2-¢), bir hakkin tesisi, kullaniimasi | elektronik formlar,
veya korunmasi i¢in bu verinin | diger basili formlar,
islenmesinin  zorunlu olmasi (KVKK | e-posta, ilgili
m.5/2- e) son olarak siz kullanicilarimizin | tarafindan beyan
temel hak ve Ozgurliklerine zarar | edilen belgeler
vermemek kaydiyla, mesru | vasitasiyla
menfaatlerimiz igin zorunlu olmasi (KVKK
m.5/2-f)
Ad-soyad, e-posta, | Satis sonrasi teknik destek | Doping Hafiza dijital GrGnini satin | Doping Hafiza web

sitesini ziyaret
etmeniz,
Uzmanlarimiza
Danisin canl destek
hatti Uzerinden
bizimle iletisime
gecmeniz, Satin
alma sonrasinda

teknik destek talep

etmeniz, Doping
Hafiza dijital
Uriintnde sorun
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dizenlemelerinden
kaynaklanan

yukdmldliklerimizi yerine
getirmek ve yetkili ve gorevli
kurum ve

ozel kamu

kuruluslarina karsi her turli
dava, cevap ve itiraz hakkinin
kullanilmasi, uyusmazliklara
iliskin gorisme ve anlasma
sureglerinin yuratulmesi,

bizden bilgi talep etmeniz ve

vermemek kaydiyla, mesru
menfaatlerimiz igin zorunlu olmasi (KVKK

m.5/2-f)

bildirmeniz, Doping

Hafiza yetkililerini
aramaniz ya da
WhatsApp
araciligiyla yetkili

kisilerle iletisim

kurmaniz, Bilgi
sistemleri ve
elektronik  cihazlar,
Sozlesme konusu
hizmetin  sunulmasi

yasal haklarin kapsaminda esnasinda ¢evrimigi
basvuruda bulunmaniz elektronik  formlar,
halinde gerekli bilgilerin diger basili formlar,
tarafiniza ulastirilabilmesi, e-posta, ilgili
s6zlesme ve kanun ya da tarafindan beyan
dizenlemelerine aykir edilen belgeler
kullanimi engellemek, stpheli vasitasiyla
islemlerin ve hukuka aykiri
kullanimlarin tespit
edilebilmesi
Sehir ve ilge bilgisi, | Islem giivenliginin saglanmasi | Kisisel verileriniz, sayllan amaglarin | Bilgi sistemleri ve
Kullanict  ID, Log gerceklestiriimesi dogdrultusunda, | elektronik cihazlar
Kayitlari, program KVKK’nin &’inci maddesinde belirtilen; aracihigiyla

giris  cikis  bilgileri,
kullanici adi ve sifre

bilgileri

Kanunlarda agik¢a 6ngorilmesi,

ilgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine
zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri

islenmesinin zorunlu olmasi

toplanmaktadir.

Doping Hafiza Dijital
ardna icerisinde
“Sorun Bildir’
bélimlerine
bildirdiginiz  sorunlar
ve yorumlariniz
(program ici  geri

bildirim)

Sistem igerisindeki sorunlarin
saptanmasi ve
dizeltilebilmesi, Mdasgteri
Memnuniyetine Yonelik
Aktivitelerin YUratilmesi,
Miisteri iligkileri Yonetimi
Streglerinin Yuritilmesi,

Talep / Sikayetlerin Takibi

Kisisel verileriniz, sayllan amaglarin
gercgeklestirimesi dogrultusunda, KVKK’
nin 5’inci maddesinde belirtilen;

ilgili kisi tarafindan alenilestiriimis olmasi

hukuki sebebine dayanarak islenmektedir.

Doping Hafiza web

sitesini ziyaret
etmeniz, Bilgi
sistemleri ve
elektronik cihazlar
araciligiyla

toplanmaktadir.
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Doping Hafiza dijital
ardna icerisindeki
anket  cevaplariniz:
brang bilgisi,

diploma/karne puani,

okul tard bilgisi

(ortaokul, lise turt ya

da mezun bilgisi),
okul adi bilgisi,
dershane, etlt

merkezi, kursa gidip
gitmediginizin,  6zel
ders alip

almadiginizin  bilgisi,

Anket calismalarinin

yapilmasi, anonimlestirilmis
istatistiki veri olusturulabilmesi,
kullanici deneyiminizi
iyilestirmeye yonelik

Doping Hafiza c¢alismalari ve
operasyonel sureglere iligkin
stratejik planlama, analiz ve is
gelistirme calismalarinin

yapilmasi, Doping Hafiza
uzman /danigmanlarinin sizleri
bu bilgiler araciligiyla etkin bir
sekilde yonlendirebilmesi,

kullanici memnuniyetine

Kigisel verileriniz, sayllan amagclarin

gercgeklestiriimesi dogrultusunda,

KVKK’nin 5’inci maddesinde belirtilen;

ilgili kiginin temel hak ve &ézgirliklerine
zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
olmasi  hukuki

islenmesinin  zorunlu

sebebine dayanarak islenmektedir.

Doping Hafiza
anketlerine

katilmaniz ve goris,

Oneri, puanlama
bildirmeniz, Bilgi
sistemleri ve
elektronik cihazlar
araciligiyla

toplanmaktadir.

hedeflenen ybnelik aktivitelerin ylrutilmesi

okul/bolim bilgisi,

daha ©6nce sinava

girilip giriimedigi

bilgisi.

Ad, soyad, e-posta | Size 6zel olanak ve teklifler | Pazarlama, segmentasyon ve analiz | Doping Hafiza web
adresi, cep telefonu | sunulmasi, genel veya size | ¢alismalari kapsaminda kisisel veriisleme | sitesini ziyaret
bilgileri, 1P adresi, | 6zel kisisellestiriimis | slreclerine ve ticari iletisim faaliyetlerine | etmeniz, Doping
Kullanici 1D, Doping | kampanyalar, avantajlar, | iliskin olarak vereceginiz “acik nza” | Hafiza anketlerine
Hafiza web sitemizi | promosyonlar, reklamlar, | (KVKK  m.5/1) hukuki sebeplerine | katilmaniz ve goris,
ziyaret etmeniz | deneme sinavlari ve diger | dayanarak islenmektedir. Oneri, puanlama
sirasinda elde edilen | etkinliklerin diizenlenmesi, bildirmeniz, Bilgi
kullanim (gezinti) | profilleme, raporlama, sistemleri ve
bilgileriniz, cerez | pazarlama ve analiz elektronik cihazlar
bilgileri (reklam | ¢alismalarinin yapilmasi, aracilhgiyla

taniticisi/kimligi
bilgileri, yasadiginiz

sehrin bilgisi

Uygulama, Site veya diger 3.

Taraf ortamlarinda Doping
Bilisim reklamlarinin ve
pazarlama, iletisim
faaliyetlerinin (Uygulama
icerisinde size 0Ozel ya da
genel iletilen bildirimler,
hedeflenmis reklam

/tanitimlarin yapilmasi ve etkin

bir kullanici deneyimi

toplanmaktadir.




yasamanizi saglamak,
kullanici ekraninin
Ozellestiriimesi, size  Ozel

sundugumuz kampanyalar,

anket) yapilmasi, kullanici

deneyiminizi iyilestirmeye
ybnelik calismalari ve

operasyonel sureglere iligkin
stratejik planlama, analiz ve is

gelistirme, Kullanimlara iligskin

istatistiksel calismalarin

yapilmasi.
Hukuki metinleri | Kanundan dogan ispat | Kisisel verileriniz, sayllan amaglarin | Bilgi sistemleri ve
(Aydinlatma  Metni, | yukdmliliklerimizin yerine | gerceklestiriimesi dogdrultusunda, | elektronik cihazlar
Acik  Riza  Metni, | getirilebilmesi KVKK’nin &’inci maddesinde araciligiyla
Mesafeli Satis belirtilen; toplanmaktadir.
Sozlesmesi, On Uygulamanin yararligu, guvenligi  ve

Bilgilendirme Formu)

onay kayitlan bilgisi

denetimleriyle mevzuattan dogan

ilgili

hukuki yuktumlaliklerimizi yerine

getirebilmemiz i¢in zorunlu olmasi (KVKK

m.5/2-¢),
Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya
korunmasi igin bu verinin islenmesinin

zorunlu olmasi (KVKK m.5/2-e) hukuki

sebeplerine dayanarak iglenmektedir.

Her tirli kanaldan
yapmis oldugunuz
oneri, gorus,

puanlamalariniza

iliskin bilgiler, Cozlc,
Kogum Yanimda,
Simdi Anladim

Uygulamalarinda

yapilan anketlere
verdiginiz yanitlar,
gorus, oneri,

puanlamalariniz,

Hizmetlerin iyilestiriimesi,
gelistiriimesi amaciyla istatistiki

veri olusturulabilmesi, kullanici

deneyiminizi iyilestirmeye
ybnelik Doping Hafiza
calismalari

Kigisel verileriniz, sayillan amagclarin

gercgeklestiriimesi dogrultusunda,
KVKK’nin 5’inci maddesinde

belirtilen;

Siz  kullanicilarimizin  temel hak ve
6zgurluklerine zarar vermemek kaydiyla,
mesru menfaatlerimiz igin zorunlu olmasi
(KVKK m.5/2-f),

Siz  kullanicilarimizin  temel hak ve
Ozgurliklerine zarar vermemek kaydiyla,
mesru menfaatlerimiz igin zorunlu olmasi
hukuki

(KVKK  m.5/2-f) sebeplerine

dayanarak islenmektedir.

Doping Hafiza web

sitesini ziyaret
etmeniz, Doping
Hafiza anketlerine

katilmaniz ve gorus,

Oneri, puanlama

bildirmeniz, Bilgi
sistemleri ve
elektronik cihazlar
araciligiyla

toplanmaktadir.
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Size yonelik
olusturulmus Doping
Hafiza
uzman/danisman
notu, galisma
takviminiz, test gozme
ve ders izleme

istatistiklerinizin bilgisi

Hizmetlerin iyilegtiriimesi,
gelistiriimesi, Kigisellestirilmig
bir kullanici deneyimi hizmeti

sunmak

Kigisel verileriniz, sayllan amagclarin

gercgeklestiriimesi dogrultusunda,
KVKK’nin 5’inci maddesinde

belirtilen;

Doping Hafiza dijital Grini satin almaniz
ve bu bakimdan hizmetlerimizi yerine

getirebilmemiz icin gerekli olmasi (KVKK

m.5/2-c),

Bilgi sistemleri ve
elektronik cihazlar
araciligiyla

toplanmaktadir.

Siz kullanicillarimizin  temel hak ve
ozgurluklerine zarar vermemek kaydiyla,
mesru menfaatlerimiz igin zorunlu olmasi
hukuki

(KVKK  m.5/2-f) sebeplerine

dayanarak islenmektedir.

3. Kisgisel verilerinizi kimlere ve hangi amaglarla aktarmaktayiz?

Kisisel verileriniz KVKK Md.28/1 cergevesinde talep edilmesi halinde aydinlatma yUkimliligi olmadan ve agik rizaniz
aranmadan ilgili makamlara aktarilabilir. Bunun diginda 6ngérilemeyen durumlarda da kisisel verileriniz kanunlarda acikca
belirtiimis durumlarda talep edilmesi halinde kanunlarda belirtilen kamu kurumlarina (Bakanlklar gibi idari makamlara) kanunda
6ngdrilen amag ve sinirlamalar dahilinde aktarilabilir.

Aydinlatma yUkdmliligu olmayan ve agik rizanizi gerektirmeyen yasal yukimldliklerimizin disinda; kanun m.8'de belirtilen
sartlar gergevesinde;

« Hizmetlerin yerine getirilmesi ve hizmetlerin iyilestiriimesi amaclariyla Doping Bilisim ortaklarina, ¢éziim ortaklarina,

» Gelisim Bilgilendirme Sisteminin kullanilmasi halinde velilere,

* Yetkili ve gorevli 6zel veya kamu kurum ve kuruluslar (Vergi daireleri, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi gibi) ile adli
makamlara ve resmi kurum/kuruluslara karsi olan bilgi, belge verme, faaliyetlerimizin mevzuata uygun yurutilmesi ve ilgili sair
yukimliliklerimizi yerine getirmek ve dava ve cevap haklari gibi yasal haklarimizi kullanabilmek amaciyla bizden istenen
bilgileri anilan bu kurum, kurulus ve makamlara,

» Faaliyetlerin mevzuata uygun yuritilmesi, sézlesme ve muhasebe sireglerinin ylritilmesi amaglariyla anlagsmali olunan
mali musavirlik ve hukuk birolarina,

» Doping Bilisim’ in hizmet faaliyetlerinin yerine getiriimesi amaci ile verilen hizmetler ve yukarida belirtilen amaglar
kapsaminda, bilisim teknolojileri, pazarlama/reklam/analiz faaliyetleri ya da uzmanlik gerektiren danismanlk vb. hizmetlerini
almak amaglariyla yurti¢i ve yurtdisinda bulunan is ortaklarina, tedarikgilere ve hizmet saglayicilara (elektronik ileti araci hizmet
saglayicilari, gcagri merkezi, cihazlar araciligiyla kisisel veri toplayanlar, pazarlama/reklam/analiz hizmeti saglayicilari, veritabani
ve sunucu hizmeti saglayicilari, altyapi bakim ve destek ve yazilim lisanslama hizmeti saglayicilari, e-fatura/e- arsiv fatura
hizmeti saglayicilari, bagimsiz denetim hizmeti saglayicilari, arsivieme ve cloud hizmeti verenler gibi) aktarmaktayiz.

4. Kigisel verilerinize iligkin olarak haklariniz nelerdir?

Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 11. maddesi geregince asagida sunulan haklara sahip oldugunuzu hatirlatmak isteriz:



* Kigisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,

» Kisisel verileriniz islenmigse buna iligkin bizden bilgi talep etme,

» Kigisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

* Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi G¢tinci kisileri bilme,

» Kisisel verilerinizin eksik veya yanhs islenmis olmasi halinde bunlarin duizeltiimesini isteme ve bu kapsamda yapilan
islemin kisisel verilerin aktarildi§i t¢tncu kisilere bildiriimesini isteme,

*  KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel
verilerin aktarildigi Ggtincu kisilere bildirilmesini isteme,

+ islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya
cikmasina itiraz etme,

» Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme.
Doping Hafiza, Kanun’a uygun olarak, idari ve teknik imkanlar dahilinde; siz kullanicilarimizin kisisel verilerini kullanmalarini
mumkun kilinmasi icin gerekli olan sistemleri yiritmektedir.

Haklariniza iliskin taleplerinizi, Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’e uygun sekilde yazili olarak ya da
kayith elektronik posta (KEP) adresi, givenli elektronik imza, mobil imza ya da bize daha 6nce bildirdiginiz ve sistemimizde
kayith olan elektronik posta adresini kullanarak asagida belirtmis oldugumuz adreslere her zaman iletebilirsiniz. Basvurunuzu
dilerseniz, Doping Bilisim Teknolojileri A.S. “Veri Sahibi Basvuru Formu’'nda” yer alan yontemlerle Sirketimize iletebilirsiniz.
Talebiniz, niteligine gére en kisa siirede ve en ge¢ otuz glin iginde Ucretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir

maliyeti gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen tarifedeki ticret tarafindan tahsil edilebilir.

Veri Sorumlusu: Doping Bilisim Teknolojileri A.S. e-posta: bilgi@dopinghafiza.com
KEP adresi: dopingbilisim@hs01.kep.tr
Adres: Yildiz Teknopark, Yildiz Teknik Universitesi, Cifte Havuzlar Mah. Eski Londra Asfalti Cad. Kulugka

Merkezi B2 Blok No:151/1G-205 Esenler/Istanbul
Kisisel verilerinizin isleme faaliyetleriyle ilgili gerekli agiklamalar bu Aydinlatma Metninde yer almaktadir. Yine de bu konuya

iliskin daha detayli bilgi talep etmeniz halinde, www.dopinghafiza.com internet sitemizde yer alan Kisisel Verilerin islenmesi ve

Korunmasi Politikamizi inceleyebilir ya da bizleri arayabilirsiniz.


http://www.dopinghafiza.com/

